Accéder en ligne a des données
contenues dans des applications
patrimoniales - réponse a un
dilemme bien d'aujourd’hui

L'année 2005 chez PIREL revét une importance

particuliére, car elle marque notre dixiéme
anniversaire.

Il estimportant pour nous tous a l'occasion de faire un

bilan des mois précédents et de planifier I'avenir. Une telle réflexion
s'impose tout spécialement aux organisations qui investissent dans des
technologies Internetservantagérerle contenud'entreprise.

Selon le Gartner Group, jusqu'a 70 % des données d'entreprise demeurent
stockées dans des ordinateurs centraux. Bien que ceux-ci soient robustes,
fiablesetsécuritaires, ilestnécessaire d'avoirrecours adu matériel ouades
logiciels spécialisés pour accéder a l'information qu'ils contiennent et
['utiliser.

Les applications web, par contre, offrent une interface graphique et un
extraordinaire potentiel pour accéder aux données et les transférer a I'aide
d'un simple navigateur, peu importe ou I'on se trouve dans le monde. De
maintenance facile, elles sont en outre compatibles avec toutes les
plateformes, car le logiciel qu'elles exploitent n'est pas installé sur les
postes de travail individuels. Jetant des ponts entre les technologies d'hier
et d'aujourd'hui, un nombre croissant d'organisations explore les
possibilités que confére I'utilisation d'une interface web pour accéder a un
ordinateurcentralouad'autres systémes patrimoniaux.

PIREL vous offre le meilleur de deux mondes. Nos logiciels emploient une
méthode rapide, économique et slire afin de préter une interface web a vos
données. lls vous évitent d'avoir a faire des mises a jour matérielles
onéreuses etde longues installations de logiciels, mesures qui, souvent, ne
donnent pas les résultats recherchés. Vous continuez a jouir de tous les
avantages de I'ordinateur central, tout en tirant profit d'une technologie web
plusévoluée.

La version la plus récente du Serveur PIREL comprend un jeu complet
d'outils de gestion documentaire, des fonctions de sécurité grandement
améliorées ainsi qu'une interface web remaniée et plus conviviale. Le
Serveur PIREL s'intégre aisément a votre environnement Tl, permettant a
votre portail d'étre fonctionnelrapidement. Enfait, le Serveur PIREL pourrait
trés bienfaire partie de vosrésolutions pourlanouvelle année.

S

Denis Pigeon - Président-fondateur
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Webification de I'information d'entreprise :
3 solutions PIREL gagnantes pour 2005

Solutions pour portails - méthode pratique et polyvalente pour présenter des

données a l'aide d'un réseau d'entreprise ou d'Internet

Le logiciel Portail PIREL est utilisé dans des contextes courants pour accéder a des
documents etles afficher. Voici des exemples de ce qu'il fait :

- Un fournisseur veut savoir quand les marchandises expédiées ont été ramassées. A
I'aide de Portail PIREL, on peut afficher des lettres de transport et Iui permettre de les
consulter instantanément.

- Les employés désirent consulter des rapports, et votre entreprise préfére ne pas
installer de logiciels spécialisés sur les postes de travail. Avec Portail PIREL, nul besoin
d'yinstaller quelque logiciel que ce soit.

- Une organisation veut créer des rapports a partir de sources patrimoniales. Le Serveur
PIREL EFS" regroupe les données et génére un document HTML ou PDF, que l'on
consulte au moyen de Portail PIREL. Le personnel autorisé peut connaitre I'état des
rapports etles acheminer a des services ou a des employés particuliers.

Grace a une sécurité intégrée contrblant I'accés aux documents, les solutions pour
portails offrent une méthode slre, économique et souple pour accéder en ligne a
linformation depuis des systemes patrimoniaux.

Solution « sans impression » - pour I'impression et I'expédition a grand volume

Des institutions financiéres et diverses entreprises impriment chaque mois des milliers de
documents et les transmettent a des clients et a des succursales. Souvent, ces
documents sont imprimés a haute vitesse durant la nuit et expédiés le jour suivant par la
poste ou par messagerie. D'autres organisations impartissent I'ensemble des taches
d'impression. Dans un cas comme dans l'autre, les colts sont trés éleveés.

Utilisant la solution « sans impression » de PIREL, plusieurs entreprises n'impriment plus
des millions de rapports mensuellement ; clients et succursales n'ont qu'a demander un
document au serveur PIREL lorsqu'ils en ont besoin. Les rapports et les relevés
s'affichent alors de fagon pratique en format PDF, a l'aide d'un navigateur web.

La solution « sans impression » permet d'économiser en matiére de classement, de
stockage, d'extraction, d'expédition et de main-d'oeuvre.

Solution pour services de la paie

Les institutions financiéres et d'autres entreprises peuventtirer profit de la solution PIREL
pour services de la paie. A I'aide du Serveur PIREL EFS", elles peuvent afficher des
rapports en ligne au profit de clients, peu de temps aprés avoir regu les données sur la
paie.

La solution estbénéfique a tous : pour le client, qui peut consulter rapidement les rapports
sur la paie, les dépdts a préavis et les bordereaux de remise gouvernementale ; et pour
linstitution financiére, qui optimise I'ensemble de son processus de distribution de
rapports et le rend plus économique.



LA WEBIFICATION DE VOS SYSTEMES PATRIMONIAUX

une tache rendue facile grace aux solutions PIREL
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Le graphique montre quelques-uns seulement des dispositifs d'entrée-sortie compatibles avec nos
solutions. Le Serveur PIREL EFS" peut recevoir n'importe quelle séquence de données et la transmettre
au dispositif voulu. Faites le test! Communiquez avec nous par courriel, a l'adresse test@pirel.com, ou par
téléphone, au 1-800-449-5199, poste 228 et nous vous démontrerons avec quelle rapidité et quelle facilité
nous mettons vos données en ligne.

Vous le constaterez depuis votre bureau méme, en utilisant un simple navigateur web.

Vlous pouvez consulter la version électronique de ce bulletin d'information sur notre site web.
Si vous préférez qu'il vous soit transmis par courriel, veuillez remplir le formulaire se trouvant a
I'adresse www.pirel.com/fr/bulletin_information.html
PIREL vous encourage a émettre commentaires, suggestions et questions. Pour ce faire, utilisez
notre site, a I'adresse www.pirel.com/fr/coordonnees.html. Au plaisir de vous lire!




Mot de deux membres de la direction
Marketing

Lyne Dépatie - Directrice du marketing - Idepatie@pirel.com
L'avenir passe inévitablement par Internet

Nous cherchons tous & accroitre notre avantage concurrentiel a l'aide des T, car
le web représente la voie de I'avenir. Fondées sur des normes ouvertes, les
technologies Internet sont abordables et conviviales.

Unintranet, par exemple, peut contrer le gaspillage du temps, des efforts et du matériel. De plus, cette
technologie favorise la collaboration et stimule la productivité. Aujourd'hui, une organisation peut
utiliser un navigateur web comme interface vers les données et les applications d'entreprise. Elle aura
alors recours a des solutions comme celles de PIREL.

On parle beaucoup des avantages associés a la consultation de documents en ligne, ce qui permet
d'améliorer la communication, I'efficacité des processus et les résultats, tout en réduisant les co(its de
développement et d'expédition. Toutefois, I'avantage le plus tangible que cela procure est la réduction
des colts du papier. Certaines statistiques indiquent que 18 % des documents imprimés deviennent
désuets au bout de 30 jours. Imaginez la situation apres 60 ou 90 jours... Quelle différence lorsque ces
documents sontajour etdisponibles enligne.

Avec de telles améliorations, il est facile de calculer le rendement de l'investissement. Jumelé & la
disponibilité immédiate de I'information, un rendement mesurable constitue un facteur clé pour faire
approuver un budget. Souvent, des complications liées aux systémes patrimoniaux et au
regroupement des données privent les organisations de ces avantages.

Pourtant, il existe des technologies servant d'interface entre les systémes d'hier et d'aujourd'hui. Voila
I'une des forces de PIREL. A ce propos, je vous invite a visiter notre site web ou a nous téléphoner.

Recherche et développement

Serge Blais - membre chevronné de I'équipe Recherche et développement
- sblais@pirel.com

Mettre vos documents papier en ligne

Il'y a plusieurs facons de le faire, mais le procédé demeure le méme : le Serveur
PIREL EFS* saisit les données provenant d'une application patrimoniale et les répertorie. Les
données peuvent aussi provenir, par exemple, d'un document numérisé utilisant la reconnaissance
optique de caractéres (ROC).

Lafagon de traiter les données dépend de vos besoins. Pour faire une réplique exacte d'un document,
notre moteur de composition extrait les données et les transforme en fichier PDF. Si vous préférez un
agencement différent, le moteur le produit facilement, car il confére un contréle total du fichier PDF.

S'il n'est pas important de conserver la copie originale du rapport, nous extrayons et répertorions
uniquement les données nécessaires afin de générer un document HTML dynamique. Au moyen du
logiciel Portail PIREL, vous pouvez afficher ce dernier ou produire ultérieurement vos propres
documents personnalisés.

Dans tous les cas, suffisamment d'informations sont prélevées des données originales pour que vous
puissiez chercher, extraire et générer des documents . Ceux-ci sont toujours disponibles en ligne.

Pour plus d'information a propos de notre équipe de gestion, veuillez consulter notre site web :
http://www.pirel.com/fr/equipe_de_gestion.html
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Pleins feux sur les succés d'un client

Atlas Cold Storage exploite le deuxiéme plus vaste réseau de distribution
alimentaire a température controlée en Amérique du Nord. Comptant des
installations réfrigérées dans 51 établissements publics et totalisant 276 millions
de pieds cubes d'espace a température controlée, Atlas offre une logistique, une
distribution et des services d'entreposage inégalés a l'intention de I'industrie des
aliments surgelés et réfrigéres.

Souhaitant offrir la plus grande valeur possible a ses clients, Atlas s'emploie a
maximiser |'efficacité de ses opérations.

Le défi

Comme de nombreuses entreprises de domaines connexes, Atlas utilisait des
méthodes traditionnelles pour stocker chaque mois des milliers de documents. Afin
de gérer ce processus, I'entreprise avait besoin de ressources importantes, ainsi que
de beaucoup de temps pour répondre aux demandes d'information.

Atlas souhaitait améliorer sa gestion documentaire afin d'archiver les documents et
d'y donner accés. L'entreprise voulait aussi améliorer le service a la clientéle en
accélérant le traitement des demandes d'information. Utilisant le télécopieur pour
transmettre les confirmations de livraison, elle désirait intégrer une fonction de
télécopie automatique au systéme d'archivage

Lasolutionde PIREL

Aujourd'hui, le Serveur PIREL EFS" extraitles données du matériel patrimonial et les
répertorie. Il génére ensuite un document PDF, qu'il archive. Les employés autorisés
peuvent consulter le document presque immédiatement par I'entremise d'une
application client ou d'un navigateur web. Une fonction de télécopie automatique a
été intégrée au Serveur : par un réseau d'entreprise, les documents sont envoyés a
un serveur de télécopie, au bureau d'Atlas le plus prés du destinataire, d'ou ils sont
transmis a ce dernier.

Résultat

Atlas a accru son efficacité, car les employés ont un acces immédiat aux documents,
a partir de tout poste de travail muni d'un navigateur, partout au pays. Atlas répond
plus rapidement aux demandes d'information, et les clients regoivent une
confirmation immédiate de la livraison, car une copie exacte du connaissement leur
est télécopiée automatiquement, aussitdt que leur envoi quitte I'entrepdt. Ce systéme
apermis de réduire substantiellement les frais d'interurbain.

Les employés d'Atlas n'ont qu'a demander un document par Internet pour qu'il soit
disponible presque immédiatement dans un format pratique (PDF).
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1-800-449-5199

www.pirel.com

Le bulletin PIREL Express est publié quatre fois par année.
Si vous souhaitez ne plus le recevoir, veuillez remplir le formulaire
d'annulation d'abonnement se trouvant sur notre site web, a l'adresse
www.pirel.com/fr/bulletin_information.html

Vous pouvez aussi nous appeler a cet effet, au 1-800-449-5199.




